
 

NO 病棟
1 北２

3 南３

6 北３

7 NA

8 NA

9 北２

NO 病棟
1 北３ お風呂の順番など男尊ではなく、たまには、反対にしても良いと思います。
2 NA 感謝しております。ありがとうございました。

5 NA 良かった。ありがとうございました。 本人と同一人物の可能性あり

Q7-6　職員は良く話を聞いてくれましたか？の問いに対し、会話が楽しい方も居て、良かっ
たし有難かったです。

Q7-11　OTプログラムについての問に、大変有難かったし、発見もあり楽しかった。感謝です

北１

南３ ①私が神経質だからかもしれませんが、部屋外の洗面台にもプッシュ式の洗剤の様な物が欲
しかったです。（女性トイレに行って手を洗うか、アルコール除菌を買いに行っていただいてか
らはそれで手を拭いたりしてましたが、それでは気持ちよくなたなくて、トイレに手を洗いに
行っていました。）

良い看護師さんがいてよかった。

⑦お風呂のお湯がもう少し温度を上げていただけたら良かったです。（湯船の温度の事）

特にありません

お世話になりました。

一か月半でしたがお世話になりました。又、機会があったら宜しくお願いします。

事務（的？）なことばかりで良くなかった。

今回は皆様、先生、職員の方々又は栄養士様、感謝いたすところです。ケースアーカー友人
たちお世話になります。

スマホを充電できなかった事が非常に難点。（病室で）北病棟でWi-Fiが設備されていなかっ
たことも少しつらい。しかし、ありがたい思いでいっぱいです。総合して、とても素晴らしい病
院だったと思います。ここの病院で十分休めました。

携帯の充電する機械の数が・・・・なかなか充電できないこともあるので増やして欲しいです。
5 NA

NA

良かったと思う

患者様フリー回答

10

※楽しい入院生活を過ごせる時間もあって良かったです。

※隔離室から出た時は、ほとんど何も無かったので、代理買物をして頂けて有難かったで
す。ただ、最初に（隔離から出た時に）買い方の説明があると良かったです。

☆お風呂介助感動しました。

リラク・・・？　トリビータ・・・？
☆OTとかリラクとか書いてあるのを、日本語でも書いてあると良かったです。（英語とか苦手で
すみません）

Q7-17　再入院で当院を利用したいですか？の問いに、絶対に入院させてもらいたいです。
もっと早く入院していれば良かったと思うぐらいです。

☆お風呂介助のスムーズであんなに沢山の患者をスムーズに入れて下さって有難かったで
す。（よく考えられているのだなと思った）

※看護師さんや看護補助の方々には、有難い事ばかりでした。

②女性トイレ内は、とても使いやすくて良かったです。（お湯と手洗い用の緑色のRefillがあっ
て良かったです。

③ホールや電話が当て良かったです。

④ホールのお茶の出る所　ボタンを1回押すと１００ml程しか出ないので、コップには２回ボタ
ンを押さないいっぱにならなくて時間がかかりました。でも、あの機械があったのも良かったで
す。

⑤洗濯機の順番を予約出来るノートのようなものがあったら良かった。何度も何度も洗いに来
ては、帰る患者さん達がいました。（私はタイミングが良かったのであまり待たなかった）

⑥洗濯機の所に一個椅子が欲しいと何人かの人が言っていました。

2

4

ご家族フリー回答

目が合っているのに知らない振りをされる看護師の方々にがっくりです。ドアの外に人がいる
のに見ない振りは無いとおもいます。CWの方も同じでした。

退院後の医療・福祉サービス、例えば連携しているDC・グループホーム等の情報提供も、
ホーム上で充実させてほしい。先生方のプロフィール、力をいれている専門分野、趣味なども
ホームページでもう少し詳しく公開して欲しい。

3

4

北３

北２


